
NEED A RIDE TO THE DOCTOR?
CALL MEDICAID.

If you or your child can’t get to the doctor or dentist,
Medicaid may be able to help. Children with Medicaid 
and their parent can get free rides or money to help get 
to and from the doctor, dentist, hospital, or drug store. 
Some adults with Medicaid can get free rides, too.

THREE WAYS TO GET TO THE DOCTOR:

Don't have a car? Don't know anyone who 
can drive you? Medicaid can pay for your 
ride on the bus or with a ride sharing service.

Don't have a car but you know someone 
who can drive you? Medicaid will pay that 
person by the mile to take you to the doctor 
and back home.

Have a car but no money for gas?
Medicaid can pay you in advance by the mile 
to go to the doctor and back home.

For Medicaid to pay, you or the other person driving 
must have a current driver’s license, inspection sticker, 
license plate, car insurance, and Social Security number.

To find out if Medicaid can pay for your ride, call:

1-877-MED-TRIP (1-877-633-8747),
Monday to Friday, 8 a.m. to 5 p.m.

Or go to www.HHSC.state.tx.us and click 
on “Questions about your benefits?”
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If you have Medicaid, 
you have a ride.

1-877-MED-TRIP
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cNECESITA TRANSPORTE 
PARA IR AL DOCTOR?

LLAME A MEDICAID.
Si usted o su hijo no pueden ir al doctor o al dentista,
Medicaid podn'a ayudarle. Los ninos que recihen beneficios 
de Medicaid y sus padres pueden recibir transporte gratis o 
dinero para ayudarles a ir al doctor, al dentista, al hospital, 
o a la farmacia. Algunos adultos que reciben beneficios de 
Medicaid tambien pueden recibir transporte gratis.

IRES MANERAS DE IR AL DOCTOR:

(LNo tiene auto? tNo conoce a nadie que
pueda llevarlo? Medicaid puede pagar 
pbr su transporte en autobus o mediante
un servicio de transporte compartido.

dNo tiene auto pero conoce a alguien 
que puede llevarlo? Medicaid le pagara 
a esa persona por cada milla hasta la oficina 
del doctor y de regreso a su casa.

dTiene auto pero no dinero para gasolina?
Medicaid puede pagarle antes de que vaya 
a su cita por cada milla hasta la oficina del 
doctor y dc regreso a su casa.

Para que Medicaid pague, usted o la otra persona 
tienen que tener licencia de conducir, placa, sello de 
inspeccion, seguro de auto, y seguro social validos.
Para saber si Medicaid puede pagar por su 
transporte, llame al:

1-877-633-8747, de lunes a viernes, 
de 8 a.m. a 5 p.m.

Tambien puede visitar www.hhsc.state.tx.us, y haga 
clic en “,;Tiene preguntas sobre sus beneficios?”
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Si recibe beneficios de Medicaid, 
tiene transporte.

1-877-633-8747
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